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Назва курсу Стратегічні комунікації 
Адреса викладання курсу м. Львів, вул. Січових стрільців, 19,  

м. Львів,    Львівська область, 79000 
Факультет та кафедра, за 
якою  закріплена 
дисципліна 

Факультет міжнародних відносин,​  
Кафедра міжнародної  безпеки та стратегічних студій 

Галузь знань, шифр та 
назва спеціальності 

29 - Міжнародні відносини 
291 - Міжнародні відносини, суспільні комунікації та  регіональні студії 

Викладач Когут-Ференс Оксана Ігорівна, кандидат економічних наук, доцент 
Контактна інформація 
викладача (-ів) 

oksana.kohut-ferens@lnu.edu.ua  
тел. (032) 239-41-32 (кафедра міжнародної безпеки та  стратегічних 
студій) 

Консультації з курсу 
відбуваються 

в день проведення лекцій / практичних занять (за попередньою 
домовленістю). Також можливі oн-лайн консультації через  Zoom або 
подібні ресурси. Для погодження часу oн-лайн консультації слід писати 
на електронну адресу викладача або дзвонити.  

Сторінка курсу https://intrel.lnu.edu.ua/academics/bachelor/mizhnarodni-vidnosyny 

Інформація про дисципліну Дисципліна «Стратегічні комунікації» є обов’язковою дисципліною з 
циклу професійної та практичної підготовки з спеціальності 
291 «Міжнародні відносини, суспільні комунікації та регіональні студії» 
для ОПП «Міжнародні відносини, яка викладається у 7 семестрі обсягом 
3 кредити ECTS. 

Коротка анотація курсу Курс «Стратегічні комунікації» передбачає вивчення основних положень 
забезпечення ефективних комунікацій усіх національних суб’єктів у 
сучасній системі міжнародних відносин, розвитку вмінь щодо 
налагодження стратегічних комунікацій у цілях національної безпеки 
держави. 

Мета та цілі курсу Метою вивчення обов’язкової дисципліни «Стратегічні комунікації»  є 
сформувати теоретичні знання та практичні навички щодо реалізації 
ефективних стратегічних комунікацій, що є важливим елементом для 
забезпечення підготовки висококваліфікованих фахівців  із глибокими 
знання у сфері міжнародної безпеки та кризового менеджменту як 
інструмент забезпечення ефективності та гнучкості системи національної 
безпеки в запобіганні та реагуванні на кризові ситуації і потенційні 
загрози на усіх рівнях міжнародних відносин. 

Література для вивчення 
дисципліни 

1.​ Стратегічні комунікації в умовах гібридної війни: погляд від 
волонтера до науковця : монографія / [В. Азарова та ін. ; за заг. 
ред. Л. Компанцевої]. Київ : НА СБУ, 2021. 500 с.  

2.​ Базові поняття стратегічних комунікацій: стандарти на основі 
документів НАТО (англійсько-український та 
українсько-англійський словник) / Л. Компанцева, О. Акульшин, 
Н. Акульшина, Т. Дєдушкіна, О. Заруба, О. Зубченко, І. Хома, Н. 
Чернігівська. Київ : НА СБУ, 2019. 366 с. 

3.​ BOTAN, Carl H. The handbook of strategic communication. John 
Wiley & Sons, 2021. 

4.​ FREBERG, Karen. Social media for strategic communication: 
Creative strategies and research-based applications. Sage 
Publications, 2021. 

5.​ PFEFFERMANN, Nicole. New Leadership in Strategy and 
Communication. New Leadership in Strategy and Communication. 
Cham, Switzerland: Springer International Publishing. https://doi. 
org/10.1007/978-3-030-19681-3, 2020. 

6.​ GERSHON, Richard A. Digital media and innovation: Management 
and design strategies in communication. Routledge, 2024. 
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7.​ Стратегічні комунікації для безпекових і державних інституцій : 
практичний посібник / [Л. Компанцева, О. Заруба, С. Череватий, 
О. Акульшин; за заг. ред. О. Давліканової, Л. Компанцевої]. – 
Київ: ТОВ «ВІСТКА», 2022. – 278 с.  

8.​  Когут-Ференс О. І. Економічна дипломатія та стратегічні 
комунікації 

9.​ Указ Президента України No 106/2021 від 19 березня 2021 року. 
Про рішення Ради національної безпеки і оборони України від 11 
березня 2021 року «Про створення Центру протидії 
дезінформації» при Раді національної безпеки і оборони України  

10.​ Рекомендації та кращі кейси реалізації стратегічних комунікацій 
в умовах війни : практичний довідник / [В. Азарова та ін. ; за заг. 
ред. Л. Компанцевої]. Київ : 7БЦ, 2023. 232 с.  

11.​ NATO strategic communication handbook. Ver 1.0 – September 2017. 
URL: http://stratcom.nuou.org.ua/ 
wp-content/uploads/2020/01/NATO-STRATEGIC-COMMUNICATI
ON-HANDBOOK.pdf 

12.​ Офіційний сайт Центру стратегічних комунікацій StratСom 
Ukraine. URL: https://stratcomua.org/ua. 

13.​ Стратегічні комунікації ЄС: протидія деструктивним впливам 
[Текст] : кол. моногр. / за заг. ред. д-ра політ. наук, проф. Н. 
Карпчук. – Луцьк : Вежа-Друк, 2023. – 308 с.  

14.​ Інформаційна безпека: навч. посіб. / Ю. Я. Бобало [та ін.] ; за заг. 
ред. д-ра техн. наук, проф. Ю. Я. Бобала та д-ра техн. наук, доц. І. 
В. Горбатого; Нац. ун-т «Львів. політехніка». Львів : Вид-во 
Львів. політехніки, 2019. 573, [4] с. URL: 
http://pdf.lib.vntu.edu.ua/books/2021/Bobalo_2019_580.pdf 

15.​ Фролова О.М., Мирончук Л.М. Стратегічні комунікації як засіб 
врегулювання міграційної кризи в ЄС. Політичне життя, 2021, 
Вип. 2. С. 135- 140. URL: 
https://jpl.donnu.edu.ua/article/view/10541    

16.​ Деструктивні впливи та негативні наративи: Інструменти 
виявлення та протидії: методичні матеріали / Д. В. Дубов, А. В. 
Баровська, Ю. К. Каздобіна; Українська фундація безпекових 
студій. К.: УФБС, 2020. 60 с.  

17.​ ZAGIRNIAK, Denys Mykhailovych; KHOVRAK, Ivan Viktorovych. 
SCIENTIFIC DIPLOMACY IN STRATEGIC COMMUNICATION 
OF HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS: FROM 
INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES TO 
SUSTAINABLE DEVELOPMENT. Publishing House “Baltija 
Publishing”, 2024. 

Обсяг курсу 3 кредитів (за ЄКТС/ECTS, 90 год) 
32 год. аудиторних занять: 16 год. лекцій, 16 год. практичних занять; 
58  год. самостійної роботи. 

Очікувані результати 
навчання 

Після завершення курсу студент повинен: 
знати: 
- та розуміти природу та динаміку розвитку міжнародної енеретичної 
безпеки та безпеки держави, розуміти особливості її забезпечення на 
глобальному, регіональному та національному рівні, знати природу та 
підходи до вирішення міжнародних та інтернаціоналізованих конфліктів; 
- природу міжнародного співробітництва, характер взаємодії між 
міжнародним акторами, співвідношення державних, недержавних 
акторів у світовій політиці; 

- принципи, механізми та процеси забезпечення зовнішньої політики 
держав, взаємодії між зовнішньою та внутрішньою політикою, 
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http://pdf.lib.vntu.edu.ua/books/2021/Bobalo_2019_580.pdf
https://jpl.donnu.edu.ua/article/view/10541


визначення та реалізації на міжнародній арені національних інтересів 
держав, процесу формування та реалізації зовнішньополітичних рішень; 

- природу та механізми міжнародних комунікацій. 

уміти: 
- прикладний аналіз міжнародних відносин, зовнішньої політики України 
та інших держав, міжнародних процесів та міжнародної ситуації 
відповідно до поставлених цілей, готувати інформаційні та аналітичні;  

- вести фахову дискусію із проблем міжнародних відносин, міжнародних 
комунікацій, регіональних студій, зовнішньої політичної діяльності, 
аргументувати свою позицію, поважати опонентів і їхню точки зору; 

- розуміти та відстоювати національні інтереси України у міжнародній 
діяльності; 

- аналізувати кризові ситуації і проводити діагностику конфліктів з 
урахуванням правових, економічних, психологічних, інформаційних та 
інших спеціалізованих аспектів, прогнозувати шляхи їх розв’язання, 
визначати ефективні стратегії антикризового врегулювання у сфері 
національної, регіональної, міжнародної безпеки, приймати управлінські 
рішення в умовах невизначеності у міжнародних відносинах, суспільних 
комунікаціях та/або регіональних студіях; 

- організовувати протидію кризовим явищам, створювати дієві механізми 
антикризового управління через розроблення і реалізацію ефективних 
антикризових програм у суспільно-політичній, соціально-економічній, 
інформаційній, безпековій та інших спеціалізованих сферах 
міжнародних відносинах, суспільних комунікаціях та/або регіональних 
студіях.  
В процесі вивчення дисципліни забезпечуються наступні 
загальні та спеціальні (фахові) компетенції: 
ЗК3. Здатність вчитися і оволодівати сучаснисними знаннями.  
ЗК4. Знання та розуміння предметної області та розуміння  професійної 
діяльності. 
ЗК5. Здатність працювати   в   міжнародному   контексті.  
3К7. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 

СК1. Здатність виокремлювати ознаки та тенденції розвитку, розуміти 
природу, динаміку, принципи організації міжнародних відносин, 
суспільних комунікацій та/або регіональних студій.  

СК10. Здатність аналізувати структуру та динаміку міжнародних 
суспільних комунікацій, виявляти їх вплив на міжнародну систему, 
державні та суспільні інститути. 

СК12. Здатність до здійснення комунікації та інформаційно- аналітичної 
діяльності у сфері міжнародних відносин (українською та іноземними 
мовами).  

СК13. Здатність аналізувати діяльність міжнародних недержавних 
акторів та транснаціональні відносини.  

СК14. Здатність аналізувати кризові ситуації у сфері міжнародної 
безпеки у різних контекстах,  зокрема,  політичному, правовому, 
економічному, інформаційному тощо, розробляти рекомендації щодо 
застосування ефективних механізмів щодо кризового менеджменту щодо 
їх подолання. 



Формат курсу Очний 

Теми Детально див. внизу у схемі курсу 

Підсумковий контроль, 
форма 

Іспит в кінці семестру 

Пререквізити  Для вивчення курсу студенти потребують базових знань з «Теорії 
міжнародних відносин», «Інформаційних систем і технологій», 
«Зовнішньої політики України» дисциплін, достатніх для сприйняття 
категоріального апарату «Стратегічні комунікації» розуміння джерел та 
їх аналізу. 

Навчальні методи та 
техніки, будуть 
використовуватися під 
викладання курсу 

Навчальні методики: 
словесні:​ лекція,​ практичні​ заняття,​ розповідь, бесіда, 
навчальна дискусія, самоконтроль (усний, письмовий). 
навчально-пізнавальні: аналізу, конкретизації, узагальнення, 
порівняння. 

Необхідні обладнання Друковані та електронні навчальні (роздаткові) матеріали та посібники, 
комп’ютерне та мультимедійне обладнання. Із урахуванням певних 
особливостей вивчення навчальної дисципліни потребує використання 
мультимедійного обладнання. Для вивчення курсу достатньо володіти 
такими програми як Microsoft Office Word, Microsoft Office Excel, 
Microsoft Office Power Point. 

Критерії оцінювання 
(окремо кожного виду 
навчальної діяльності) 

Оцінювання проводиться за 100-бальною шкалою. Оцінювання на 
іспиті складається з оцінки роботи в семестрі (поточної успішності) – 
50 балів,  та усної роботи, оціненої на іспиті – 50 балів.  

Форми участі студентів у навчальному процесі, які підлягають 
поточному контролю: 

●​ виступ з основного питання 
●​ усна доповідь 
●​ доповнення, запитання до виступаючого, рецензія на виступ 
●​ участь у дискусіях 
●​ реферат, есе (письмові роботи, оформлені відповідно до вимог) 

Результати поточного контролю заносяться до журналу обліку 
роботи академічної групи.  

Шкала оцінювання: вишу, національна та ECTS 
 
Оцінка 
ECTS 

 
Оцінка​ в 
балах 

За національною шкалою 

Екзаменаційна 
оцінка, оцінка з 
диференційован 
ого заліка 

 
Залік 

А 90​ – 
100 

5 Відмінно  
 
Зарахов ано В 81-89 4 Дуже добре 

С 71-80 Добре 
D 61-70 3 Задовільно 
Е 51-60 Достатньо 

 
 
Максимальна кількість балів, яка встановлюється для цих видів 
контролю, а також відповідність оцінок FX та F у шкалі ECTS, у балах та 



національній шкалі визначається Вченими радами факультетів або 
кафедрами, які забезпечують викладання відповідних дисциплін. 
Оцінювання: 
Критерії оцінювання за курсом відповідають «Положенню про 
забезпечення академічної доброчесності у Львівському національному 
університеті імені Івана Франка» (Режим 
доступу: https://www.lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2019/06/reg_academic_
virtue.pdf).  
Дотримання правил академічної доброчесності полягає в:  
- самостійному виконанні навчальних завдань, завдань поточного та 
підсумкового контролю результатів навчання; 
- обов’язкове посилання на джерела інформації у разі використання ідей, 
розробок, тверджень, відомостей. 
Жодні форми порушення академічної доброчесності не толеруються, а 
саме: 
- академічного плагіату - оприлюднення (частково або повністю) 
наукових (творчих) результатів, отриманих іншими особами, як 
результатів власного дослідження (творчості) та/або відтворення 
опублікованих текстів (оприлюднених творів мистецтва) інших авторів 
без зазначення авторства;  
- самоплагіату - оприлюднення (частково або повністю) власних раніше 
опублікованих наукових результатів як нових наукових результатів;  
- фальсифікації - свідомої зміни чи модифікації вже наявних даних, що 
стосуються освітнього процесу чи наукових досліджень;  
- списування - виконання письмових робіт із залученням зовнішніх 
джерел інформації, крім дозволених для використання, зокрема під час 
оцінювання результатів навчання. 

Питання до заліку 1.​ Поняття стратегічних комунікацій. Підходи до визначення 
стратегічних комунікацій (НАТО, МО США, RAND, Chatham 
House, авторські концепції). 

2.​ Еволюція комунікативної діяльності організацій  

3.​ Трансформація комунікативного середовища і трансформація 
комунікативної діяльності організацій і державних органів 
управління  

4.​ Стратегічні комунікації на національні інтереси держави 
5.​ Публічна дипломатія як елемент стратегічних комунікацій  
6.​ Інструменти ефективних стратегічних комунікацій 
7.​ Основи інформаційної політики держави 
8.​ Пропаганда та дизінформація та методи боротьби з їх 

проявами 
9.​ Цілі держави та її наративи 
10.​Теорії комунікацій 
11.​ Поняття переговорного процесу, технологія його проведення.  

12.​ Алгоритм та технології розробки комунікаційних стратегій та 
програм 

13.​ Моніторинг та оцінка ефективності стратегічних комунікацій 

14.​ Комунікативний потенціал світових акторів та його реалізація 
через стратегічні комунікації. 

15.​Tone of voice – тональність комунікації 
16.​Канали та інструменти комунікації 
17.​Узгодженість комунікаційних впливів. Політика «одного 

https://www.lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2019/06/reg_academic_virtue.pdf
https://www.lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2019/06/reg_academic_virtue.pdf


голосу». 
18.​Кризові комунікації та антикризовий менеджмент 
19.​«Вікно Овертона» як інструмент стратегічних комунікацій. 
20.​«М’яка» сила. Пропаганда 2.0. 
21.​Інституалізація стратегічних комунікацій НАТО 
22.​Потенціал стратегічних комунікацій ЄС 
23.​Статегічні комунікації ЄС в умовах російсько-української 

війни 
24.​Інституалізація стратегічних комунікацій США 
25.​ Дорожня карта Партнерства у сфері стратегічних комунікацій між 

РНБО та НАТО. 
26.​ Інституційне забезпечення стратегічних комунікацій . 
27.​ Аналіз ризиків (частота, вплив, способи уникнення 
28.​ Аналіз сценаріїв, опис декількох найбільш імовірних 
29.​ Оцінювання ризиків просування цілей держави 
30.​ Технологія статегічних комункацій   
31.​ Інформаційна безпека 
32.​ Комунікативні кампанії органів державної влади 
33.​ Принципи узгодженості комунікативних впливів, формування 

«політики одного голосу» 
34.​ Стратегічні комунікацій в системі зовнішніх урядових 

комунікацій 
35.​ Стратегічні комунікацій в системі внутрішніх урядових 

комунікацій 
36.​ Ціфрові комунікації та соціальні мережі 
37.​ Нормативно-правове забезпечення стратегічних комунікацій в 

Україні. 
38.​ Роль медіа у стратегічних комунікаціях  

39.​ Специфіка стратегічних комунікацій в умовах війни. 
40.​ Етика стратегічних комунікацій  

 
Опитування  Анкета-оцінка для з метою оцінювання якості курсу буде запропоновано 

в кінці курсу 

 
 
Схема курсу 
 

 
Тижд
ень 

Тема, план, короткі тези Форма 
занятт

я 

Література, ресурси Завдання, 
год.20/20/

70 

Термін 
виконання 

1 2 3 4 5 6 
1-2 Тема 1. Інформаційно-комунікаційна 

діяльність у системі міжнародних 
cтратегічних комунікацій. Технологія 
«м’якої сили».​  

лек  2  

1-2 Тема 1.​Інформаційно-комунікаційна 
діяльність у системі міжнародних 
cтратегічних комунікацій. Технологія 
«м’якої сили». 

сем  2  



3-4 Тема 2. Комунікативний потенціал 
світових акторів та його реалізація 
через стратегічні комунікації.  

 

лек  2  

3-4 Тема 2. Комунікативний потенціал 
світових акторів та його реалізація 
через стратегічні комунікації. 

сем  2  

5-6 Тема 3. Алгоритм та технології 
розробки комунікаційних стратегій та 
програм 

 

лек  2  

5-6 Тема 3. Алгоритм та технології 
розробки комунікаційних стратегій та 
програм 

сем  2  

7-8 Тема 4. Моніторинг та оцінка 
ефективност статегічних комунікацій  

 

лек  2  

7-8 Тема 4. Моніторинг та оцінка 
ефективності стратегічних комунікацій 
 

сем  2  

8-9 Тема 5. Технологія статегічних 
комункацій  Інформаційна безпека 

лек  2  

8-9 Тема 5. Технологія статегічних 
комункацій. Інформаційна безпека  

сем  2  

9-10 Тема 6.  Стратегічні комунікацій в 
системі внутрішніх та зовнішніх 
урядових комунікацій  

лек  2  

9-10 Тема 6.  Стратегічні комунікацій в 
системі внутрішніх та зовнішніх 
урядових комунікацій 

сем  2  

11-14 Тема 7. Принципи узгодженості 
комунікативних впливів, формування 
«політики одного голосу» 

лек  2  



11-14 Тема 7. Принципи узгодженості 
комунікативних впливів, формування 
«політики одного голосу» 

сем  2  

15-16 Тема 8.  Нормативно-правове 
забезпечення стратегічних комунікацій 
в Україні. Специфіка стратегічних 
комунікацій в умовах війни. 

лек  2  

15-16 Тема 8.  Нормативно-правове 
забезпечення стратегічних комунікацій 
в Україні. Специфіка стратегічних 
комунікацій в умовах війни. 

сем  2  
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