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Назва курсу Публічна і культурна дипломатія 

Адреса викладання курсу Львівський національний університет імені Івана Франка, факультет міжнародних відносин, вул. Січових 
стрільців, 19, м. Львів,  

Факультет та кафедра, за 
якою закріплена дисципліна  Факультет міжнародних відносин, кафедра міжнародної безпеки та стратегічний студій 

Галузь знань, шифр та назва 
спеціальності 

29 «Міжнародні відносини» 
291 «Міжнародні відносини, суспільні комунікації та регіональні студії» 

Викладач (-і) Шаленна Наталія Миколаївна, кандидат політичних наук, доцент кафедри міжнародної безпеки та 
стратегічних студій 

Контактна інформація 
викладача (-ів) 

nataliya.shalenna@lnu.edu.ua 
Тел. (032) 239-43-65 (кафедра міжнародної безпеки та стратегічних студій) 

Консультації по курсу 
відбуваються 

У день проведення лекцій / практичних занять. Онлайн консультації на платформах: Zoom, Teams (за 
попередньою домовленістю) 

Сторінка курсу https://intrel.lnu.edu.ua/academics/bachelor/mizhnarodni-vidnosyny 

Інформація про курс 

Дисципліна «Публічна і культурна дипломатія» є вибірковою навчальною дисципліною спеціалізації 
“Дипломатична служба і міжнародні організації” зі спеціальності 291 - Міжнародні відносини, суспільні  
комунікації та регіональні студії для освітньої програми «Міжнародні відносини», яка викладається в 8 
семестрі в обсязі 3 ECTS. 

 

mailto:nataliya.shalenna@lnu.edu.ua
mailto:nataliya.shalenna@lnu.edu.ua
tel:+380322394365
https://intrel.lnu.edu.ua/academics/bachelor/mizhnarodni-vidnosyny
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Коротка анотація курсу 

Навчальна дисципліна розглядає теоретичні, нормативно-правові та прикладні аспекти публічної 
дипломатії як невід’ємної cкладової стратегічних комунікацій держави. В межах курсу вивчаються 
основні принципи, цілі та напрями публічної дипломатії як системи заходів, за допомогою яких держава 
комунікує з громадськістю іноземних країн з метою формування та просування позитивного іміджу за 
кордоном, для реалізації своїх зовнішньополітичних цілей та просування національних інтересів. 
Вичаються практичні питання діяльності закордонних дипломатичних установ та громадських організацій 
у сфері публічної дипломатії.  
Курс охоплює лекційні й практичні заняття. 

Мета та цілі курсу 

Формування цілісного знання про концептуальні основи публічної дипломатії, тенденції розвитку новітніх 
форм дипломатичної діяльності та сучасні практики, що застосовуються зовнішньополітичними 
відомствами та спеціалізованими державними інституціями у кооперації з іншими суб’єктами з метою 
успішного брендингу держави та відстоювання її національних інтересів. 

Література для вивчення 
дисципліни 

Підручники/навчальні посібники: 
1. Висоцький О.Ю. Публічна дипломатія: конспект лекцій (Ч. І і ІІ). – Дніпро, 2021. – 115 с. 
2. Громадська дипломатія та демократичний імідж держави: монографія / І.Ю. Сухорольська, Я. Б. 

Турчин. – Львів: Видавництво Тараса Сороки, 2019. – 272 с. 
3. Гуменюк Б. I., Щерба О. В. Сучасна дипломатична служба: Навч. посібник. – К.: Либідь, 2001. – 

255 с. 
4. Публічна дипломатія. Навчальний посібник / за ред. Матяш І. – Київ – Острог, 2021. – 224 с. 
5. Культурна дипломатія. Навчальний посібник / за ред. Матяш І. та В. Матвієнка. – Київ, 2018. –    

124 с. 
6. Сардачук П.Д., Сагайдак О.П. Посольство і консульство: організація і форми роботи. Навч. 

посібник. – К.: Знання, 2014. – 317 с. 
7. Manor I., Bjola C. The Oxford Handbook of Digital Diplomacy. – Oxford University Press, 2024. 
8. Manor I., Bjola, C. Public Diplomacy in the Age of Post-Reality. In: Surowiec P., Manor I. (Eds) Public 

Diplomacy and the Politics of Uncertainty. – Palgrave Macmillan, 2021. 
9. The Practice of Public Diplomacy: Confronting Challenges Abroad / ed. by William A. Rugh, Palgrave 

Macmillan, 2011. 
10. The Public Diplomacy Reader / J. Michael Waller, Ed. – The Institute of World Politics, Press 

Washington, 2007.  
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Нормативно-правова база: 
1. Стратегія забезпечення державної безпеки від 16 лютого 2022 року, режим доступу: 

https://www.president.gov.ua/documents/562022-41377  
2. Стратегія зовнішньополітичної діяльності України від 26 серпня 2021 року, режим доступу: 

https://www.president.gov.ua/documents/4482021-40017  
3. Стратегія публічної дипломатії Міністерства Закордонних справ України, 2021 – 2025. – Київ: МЗС 

України, 2021. – 17 с. 
Словники/довідники: 

1. Українська дипломатична енциклопедія у 2-х томах  / Київ. нац. ун-т імені Тараса Шевченка, Ін-т 
міжнар. відносин ; [редкол. Л. В. Губерський (голова) та ін.]. – Київ: Знання України, 2004. 

2. Дипломатичний словник / [М. З. Мальський та ін.] ; за ред.: М. З. Мальського, Ю. М. Мороза; 
Львів. нац. ун-т ім. Івана Франка. – Львів : ЛНУ ім. І. Франка, 2021. 

3. Сучасна дипломатія. Термінологічний словник / П. С. Кузик, К. В. Поліщук, Н. М. Шаленна та ін.; 
за ред. М. З. Мальського, Ю. М. Мороза, І. І. Іжніна – Львів-Дрогобич, Коло, 2021. 

Тривалість курсу 3 кредити ECTS (90 год.) 

Обсяг курсу 

90 аудиторних годин: 
– 10 год. лекцій 
– 10 год.  практичних занять 
– 70 год. самостійної роботи 

Очікувані результати 
навчання 

У результаті вивчення курсу студенти повинні 
знати:   

• основні поняття та категорії публічної дипломатії як особливої форми дипломатичної 
діяльності держави;   

• форми та напрями публічної дипломатії (культурна дипломатія, експертна дипломатія, 
економічна дипломатія, кулінарна дипломатія, цифрова дипломатія, науково-освітня 
дипломатія, спортивна дипломатія), особливості застосування різних інструментів «м’якої» 
сили на кожному із напрямів; 

https://www.president.gov.ua/documents/562022-41377
https://www.president.gov.ua/documents/4482021-40017
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• сучасні практики найбільш успішних держав світу у сфері публічної дипломатії; 
• нормативно-правовий базис та інституційні основи публічної дипломатії України; 
• основні функції центрального апарату МЗС, а також дипломатичних представництв і 

консульських установУкраїни у сфері публічної дипломатії; 
• способи залучення неурядових організацій, громадських об’єднань та окремих індивідів до 

процесу реалізації цілей публічної дипломатії держави. 
уміти:  

• вибудовувати успішні стратегії публічнодипломатичної діяльності з урахуванням специфіки  
країни перебування, основих викликів і загроз, а також настроїв громадськості; 

• формувати програми заходів та подій у різних сферах публічної дипломатії, вибудовувати 
плани їх організації та проведення, визначати можливий ефект від таких заходів; 

• застосовувати на практиці набуті знання для оцінки перспектив формування та просування 
успішного брендингу України за кордоном. 

 
В процесі вивчення дисципліни забезпечуються наступні загальні компетентності:  
ЗК 3. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями.   
ЗК 4. Знання та розуміння предметної області та розуміння професійної діяльності. 
ЗК 5. Здатність працювати в міжнародному контексті. 
ЗК 6. Здатність генерувати нові ідеї (креативність). 
ЗК 7. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 
ЗК 8. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 
ЗК 12. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел. 
ЗК 13. Здатність бути критичним і самокритичним.  
 
Спеціальні (фахові) компетентності: 
СК 1. Здатність виокремлювати ознаки та тенденції розвитку, розуміти природу, динаміку, принципи 
організації міжнародних відносин, суспільних комунікацій та/або регіональних студій. 
СК 2. Здатність аналізувати міжнародні процеси у різних контекстах, зокрема політичному, безпековому, 
правовому, економічному, суспільному, культурному та інформаційному.  
СК4. Здатність розв’язувати складні спеціалізовані задачі і практичні проблеми у сфері міжнародних 
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відносин, зовнішньої політики держав, суспільних комунікацій, регіональних досліджень.   
СК5. Здатність аналізувати вплив світової економіки, міжнародного права та внутрішньої політики на 
структуру й динаміку міжнародних відносин та зовнішньої політики держав.  
СК 9. Здатність застосовувати знання характеристик розвитку країн та регіонів, особливостей та 
закономірностей глобальних процесів. 
 
Програмні результати навчання (ПРН): 
РН03. Знати природу міжнародного співробітництва, характер взаємодії між міжнародним акторами, 
співвідношення державних, недержавних акторів у світовій політиці.  
РН04. Знати принципи, механізми та процеси забезпечення зовнішньої політики держав, взаємодії між 
зовнішньою та внутрішньою політикою, визначення та реалізації на міжнародній арені національних 
інтересів держав, процесу формування та реалізації зовнішньополітичних рішень.  
РН06. Знати природу та характер взаємодій окремих країн та регіонів на глобальному, регіональному та 
локальному рівнях.  
РН07. Здійснювати опис та аналіз міжнародної ситуації, збирати з різних джерел необхідну для цього 
інформацію про міжнародні та зовнішньополітичні події та процеси.  
РН09. Досліджувати проблеми міжнародних відносин, регіонального розвитку, зовнішньої політики, 
міжнародних комунікацій, із використанням сучасних політичних, економічних і правових теорій та 
концепцій, наукових методів та міждисциплінарних підходів, презентувати результати досліджень, 
надавати відповідні рекомендації.  
РН11. Здійснювати прикладний аналіз міжнародних відносин, зовнішньої політики України та інших 
держав, міжнародних процесів та міжнародної ситуації відповідно до поставлених цілей, готувати 
інформаційні та аналітичні.  
РН13. Вести фахову дискусію із проблем міжнародних відносин, міжнародних комунікацій, регіональних 
студій, зовнішньої політичної діяльності, аргументувати свою позицію, поважати опонентів і їхню точки 
зору.  
РН15. Розуміти та застосовувати для розв’язання складних спеціалізованих задач міжнародних відносин, 
суспільних комунікацій та регіональних студій чинне законодавство, міжнародні нормативні документи і 
угоди, довідкові матеріали, чинні стандарти і технічні умови тощо.  
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Формат курсу Очний 

Підсумковий контроль, 
форма 

Залік (8-мий семестр) 
Контроль за навчально-пізнавальною діяльністю студентів є важливим структурним компонентом 
навчально-виховного процесу. Підсумкове оцінювання знань студентів здійснюється за поточним та 
проміжним контролем знань упродовж семестру.  
З метою перевірки якості підготовки, знань, умінь студента з дисципліни використовуються такі засоби 
оцінювання:  

- для поточного контролю – усне опитування, проведення тестування, підготовка і представлення 
колективних та індивідуальних проєктів, критичний аналіз кейсів;  

- для проміжного контролю – проведення модульного контролю (тестування, письмове 
опитування);  

- для підсумкового контролю – проведення усного заліку 

Пререквізити 
Для вивчення курсу студенти потребують знань з теорії міжнародних відносин, міжнародних відносин і 
світової політики, історії міжнародних відносин, дипломатичної і консульської служби, дипломатичної 
історії України, міжнародного права. 

Навчальні методи та техніки, 
які будуть використовуватися 
під час викладання курсу 

Презентації проєктів, лекції (інтерактивні методи викладання), комплексні модулі та завдання; електронні 
матеріали з відповідного курсу та інших пов’язаних курсів на платформі Moodle; колаборативне навчання 
(групові проекти, спільні розробки), проектно-орієнтоване навчання, дискусія; планування та 
моделювання івенту публічної дипломатії у певній державі. 

Необхідне обладнання 

Сукупність засобів, які застосовуються для передачі навчальної інформації, і в окремих випадках 
використовуються як джерело знань - комп'ютерне та мультимедійне обладнання (з базовим програмним 
забезпеченням);  
інтерактивні мультимедійні електронні освітні ресурси;  
друковані та електронні навчальні (роздаткові) матеріали та посібники. 

Критерії оцінювання 
(окремо для кожного виду 
навчальної діяльності) 

Розподіл балів, що присвоюється студентам 
Оцінювання знань студента здійснюється за 100-бальною шкалою. При оформленні документів за екзаменаційну 
сесію використовується таблиця відповідності оцінювання знань студентів за різними системами. Бали за аудиторну 
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роботу не відпрацьовуються у разі пропусків без поважної причини. Якщо студент жодного разу не відповідав на 
семінарських заняттях, матиме відповідний поточний контроль – 0 балів. 
Форми участі студентів у навчальному процесі, які підлягають поточному контролю: 

• виступ з основного питання 
• усна доповідь 
• участь у дискусіях 
• презентація колективних та індивідуальних проектів 
• письмові завдання (тестові, контрольні, творчі роботи) 

Результати поточного контролю заносяться до журналу обліку роботи академічної групи.  
 

Шкала оцінювання: вишу, національна та ECTS 

Оцінка  
ECTS 

Оцінка вишу в 
балах 

За національною шкалою 

Екзаменаційна оцінка, оцінка з 
диференційованого заліку 

 
Залік 

А 90 – 100 5 Відмінно 

Зараховано 

В 81-89 
4 

Дуже добре 

С 71-80 Добре 

D 61-70 
3 

Задовільно 

Е 51-60 Достатньо 

 
Максимальна кількість балів, яка встановлюється для цих видів контролю, а також відповідність оцінок FX та F у 
шкалі ECTS, у балах та національній шкалі визначається Вченими радами факультетів або кафедрами, які 
забезпечують викладання відповідних дисциплін. 

 
Оцінювання: 
 
Критерії оцінювання за курсом відповідають «Положенню про забезпечення академічної доброчесності у 
Львівському національному університеті імені Івана Франка» (Режим доступу: https://www.lnu.edu.ua/wp-
content/uploads/2019/06/reg_academic_virtue.pdf).  
 

https://www.lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2019/06/reg_academic_virtue.pdf
https://www.lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2019/06/reg_academic_virtue.pdf
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Дотримання правил академічної доброчесності полягає у:  
- самостійному виконанні навчальних завдань, завдань поточного та підсумкового контролю результатів навчання;  
- обов’язкове посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, тверджень, відомостей. 
Жодні форми порушення академічної доброчесності не толеруються, а саме:  
- академічного плагіату - оприлюднення (частково або повністю) наукових (творчих) результатів, отриманих 
іншими особами, як результатів власного дослідження (творчості) та/або відтворення опублікованих текстів 
(оприлюднених творів мистецтва) інших авторів без зазначення авторства;  
- самоплагіату - оприлюднення (частково або повністю) власних раніше опублікованих наукових результатів як 
нових наукових результатів;  
- фальсифікації - свідомої зміни чи модифікації вже наявних даних, що стосуються освітнього процесу чи наукових 
досліджень;  
- списування - виконання письмових робіт із залученням зовнішніх джерел інформації, крім дозволених для 
використання, зокрема під час оцінювання результатів навчання. 

Питання до заліку чи 
екзамену 

1. Публічна дипломатія: історія виникнення. 

2. Особливості інтерпретації поняття публічна дипломатія. Основні складові та характерні особливості. 

3. Рівні публічної дипломатії. 

4. Порівняльна характеристика публічної і класичної дипломатії. 

5. Характерні особливості публічної дипломатії в умовах сучасності. 

6. Цілі та функції публічної дипломатії. 

7. Основні форми/різновиди публічної дипломатії. 

8. Визначення громадської (народної) дипломатії. Характерні особливості. 

9. Приклади громадської дипломатії у сучасних міжнародних відносинах. 

10. Дефініції поняття цифрова дипломатія.  

11. Цілі та інструменти цифрової дипломатії. 

12. Основні принципи та правила діджитал етикету. 

13. Поняття культурної дипломатії. Характерні особливості. 
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14. Призначення та функції культурної дипломатії.  

15. Інструменти та форми культурної дипломатії.  Використання сучасних технологій. 

16. Особливості функціонування інститутів культурної дипломатії. 

17. Поняття освітньої дипломатії. Основні функції. 

18. Найбільш поширені інструменти освітньо-наукової дипломатії. 

19. Освітні програми: їх призначення та різновиди. 

20. Програми обміну, наукові й освітні проекти. 

21. Характеристики експертної дипломатії. 

22. Спортивна дипломатія та її роль у сучасних міжнародних відносинах. 

23. Основні форми й інструменти спортивної дипломатії. 

24. Специфіка функціонування міжнародних спортивних інституцій. 

25. Приклади успішного використання спортивної дипломатії у міжнародних відносинах. 

26. Напрями та інструментарій економічної дипломатії 

27. Основні характеристики та інструменти економічної дипломатії. 

28. Поняття міжнародний імідж держави, державний/національний брендинг. 

29. Чинники і складові успішної іміджевої дипломатії. 

30. Інституційно-правові механізми забезпечення публічної дипломатії України. 

31. Цифрова дипломатія України. 

32. Характеристика культурної дипломатії сучасної України. 

Опитування  
усне опитування, дискусії, презентації проектів, письмові роботи, діагностичні контрольні 
роботи/тестування (КР на рівень залишкових знань). 
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Навчальний план 

N/n Тема Лекції 
(год) 

Семінари 
(год) 

Самостійн
а робота 

(год) 
1 Теоретико-концептуальні основи вивчення публічної дипломатії  2 2 12 

2 Публічна дипломатія як інструмент реалізації  
зовнішньополітичних цілей держави. Рівні публічної дипломатії 1 1 10 

3 Цілі та інструменти цифрової дипломатії 2 2 12 

4 Культурна дипломатія: характерні особливості та інституційне 
забезпечення  2 2 12 

5 Вплив освітньо-наукової дипломатії на міждержавні інтеракції 1 1 12 

6 Чинник спортивної дипломатії у політиці держав 2 2 12 

 Всього (90 год.) 10 10 70 
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