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1. Опис навчальної дисципліни

(Витяг з робочої програми  навчальної дисципліни 

“ТЕОРІЯ І ПРАКТИКА КОМУНІКАЦІЙ”)

	Найменування показників 
	Галузь знань, напрям підготовки, освітньо-кваліфікаційний рівень
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	Кількість кредитів,  – 4
	Галузь знань

МІЖНАРОДНІ ВІДНОСИНИ

(шифр, назва)
	Нормативна 

(спеціалізація Міжнародна інформація)


	Модулів – 2
	Напрям

МІЖНАРОДНІ ВІДНОСИНИ

(шифр, назва)
	Рік підготовки: 

	Змістових модулів – 2
	Спеціальність (професійне спрямування)

МІЖНАРОДНІ ВІДНОСИНИ
	2-й
	-й

	Курсова робота НЕМАЄ
	
	Семестр

	Загальна кількість годин – 120
	
	3-й
	-й

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми навчання:

аудиторних – 3
самостійної роботи студента – 4,5
	Освітньо-кваліфікаційний рівень:

БАКАЛАВР
	32 год.
	 Год.

	
	
	Практичні, семінарські

	
	
	16 год.
	 Год.

	
	
	Лабораторні

	
	
	 год.
	 Год.

	
	
	Самостійна робота

	
	
	72 год.
	 Год.

	
	
	ІНДЗ: 

	
	
	Вид контролю: ІСПИТ


Примітка.

Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної і індивідуальної роботи становить:

для денної форми навчання – 3 : 4,5
для заочної форми навчання – 

2. Мета та завдання навчальної дисципліни

Курс «Теорія і практика комунікації» викладається на на факультеті міжнародних відносин Львівського національного університету ім. Івана Франка в рамках підкотовки студентів за  спеціальністю «міжнародна інформація».
Метою даного курсу є ознайомлення студентів з головними напрямками розвитку науки про комунікації як складної і розгалуженої системи наукових підходів, що покликані пояснити найрізноманітніші феномени в сфері суспільної комунікації та поширення інформації. Серед головних завдань даного курсу є ознайомлення студентів з роботою основних наукових шкіл, що вивчають феномени та прояви комунікації. В результаті вивчення курсу студенти повинні сформувати та навчитись правильно використовувати понятійно-категорійний апарат, що  використовується в науці про комунікації. Також студенти повинні розуміти зміст основних концепцій, покладених в основу різних теоретичних напрямків дослідження масової комунікації, навчитись знаходити взаємозв’язок між різними підходами та науковими школами, що досліджують комунікацію, отримати практичні навички аналізу комунікативної діяльності : міжособистісної, групової, організаційної, на загальносуспільному рівні. Окрему складову курсу складає прикладний аналіз теоретичних та прикладних підходів до розуміння політичної, міжкультурної, міжнародної комунікації. 
3. Програма навчальної дисципліни

Змістовий модуль 1. 

Тема 1.  Комунікація як базова властивість суспільної діяльності. Підходи до визначення поняття.. 
Комунікація і суспільство. Соціальна структура комунікації.   Соціально значимі аспекти комунікації людської: діяльнісний, контекстний, політичний. 

Визначення поняття «комунікації»: проблеми та підходи. Предмет та об’єкт науки про комунікацію. Етапи формування самостійної науки про комунікацію. Проблема «множинності» та комплексності теорії комунікації та відсутності «універсальної» теорії.

Тема 2. Теорія (теорії) комунікації як наука. Структура теорії, основні наукові підходи та парадигми 

Множинність теорій та підходів до трактування явища  комунікації. Структура науки про комунікацію. Комунікативний процес та його складові. Структура комунікативного акту. Рівні комунікації. Міждисциплінарний характер знання про комунікацію
Тема 3. Закони комунікативної діяльності.
Теорії комунікації у біологічних системах, технічних системах, соціальних системах. Соціальна комунікація (специфіка та методологічні проблеми дослідження. Метатеорія. Закони комунікативної діяльності. 

Тема 4. Концепція комнікації як «поділ» спільного досвіду 
Концепція Уілбура Шрамма про відсутність єдиного значення повідомлення. Функції та значення різних видів комунікативних дій. Множинність значень комунікативних дій. Аналіз складових елементів комунікативного процесу (комунікатор-повідомлення-отримувач інформації). Цілі комунікації в суспільстві. Множинність значень одного комунікативного повідомлення. Природа комунікативного повідомлення. Основні типи комунікації (інформативна, інструктуюча, переконуюча, розважальна). Відмінності та схожість в процесах міжособистісної та масової комунікації.

Тема 5. Наукові підходи Ч. Кулі та Г. Лассвелла до трактовки явища комунікації.

 Ч. Кулі та Чиказька школа соціології з точки зору досліджень суспільної комунікації. «Дискусія» Чиказька vs. Колумбійська школи (загальносуспільний і суспільнотворчий характер комунікації vs. прикладні дослідження окремих проявів суспільної комунікативної діяльності). П. Лазарсфельд, та Бюро прикладних досліджень.
Тема 6. Види комунікації. 
Теоретична класифікація та практичний підхід. Візуальна-вербальна-невербальна комунікація. Особистісна-групова-масова комунікація. 
Тема 7. Міжкультурна та міжнародна комунікація.
Поняття міжкультурної комунікації. Глобалізація та проблеми досягнення згоди на основі міжкультурної комунікації. «Культурні студії» в контексті теоретичних і практичних досліджень сучасної комунікативної діяльності. Міжнародна комунікація – особистісний, інституційний, громадський, та національний виміри. Міжкультурні бар’єри. Типи культур та типи комунікативної поведінки. Вплив культурних розбіжностей на формування міждержавних двосторонніх та багатосторонніх відносин
Тема 8. Політична комунікація. 

Політична комунікація як специфічний вид комунікативної діяльності. Конфліктність і ефективність комунікації. Внутрішньополітична комунікація (рівні, засоби, інструменти). Міждержавний рівень політичної комунікації, види комунікативної діяльності. Г. Лассвелл. Зростання значення комунікативного елементу у формуванні сучасної політичної системи. Міжнародні відносини як специфічна комунікативна система. Питання комунікативних бар’єрів у політичній комунікації. Маніпулятивні комунікативні технології у політиці. Сучасні інформаційно-комунікативні служби у політичній сфері.
Тема 9. Моделі  аналізу комунікації
«Формула» Г. Лассвелла.  «Gate-keepers» та модель Вестлея-Макліна. Моделі аналізу комунікативного акту та моделі трансмісії: модель Шеннона-Уівера, модель У. Шрамма, двоступенева модель поширення інформації та проблеми пов’язані з її функціональністю (Лазарфельд П.), теорія дифузії інновацій. Модель комунікації Дж.Гербнера.
Тема 10.  Моделі  аналізу комунікації
Соціо-психологічні моделі. Проблеми когнітивної цілісності сприйняття світу: теорія Гайдера, теорія симетрії Ньюкомба, теорія congruity Осгуда, теорія когнітивного дисонансу Фестінгера. Дослідження групових норм  Шеріффа та дослідження групового тиску Аша. Модель соціальної ідентифікації. 
Тема 11. Семіотичний підхід до вивчення комунікації.

Семіотика як науковий напрям дослідження комунікативної діяльності. Напрями та школи семіотичних досліджень. Поняття знаку та знакової діяльності. Види знаків.
Тема 11. Семіотичний підхід до вивчення комунікації.
Семіотичний підхід до вивчення комунікації. Лінгвістична та логіко-прагматична школи семіотики. Ч. Пірс. Семіотичні моделі комунікації. 
Тема 13. Семіотичний підхід до вивчення комунікації

Закони знакової діяльності людини і комунікація. Проблеми інтерпретації знаків. «Породження» значень. Постмодерністські інтерпретації знакової діяльності людини.
Тема 14. Новітні технологічні виклики теорії комунікації

Новітні засоби комунікації: проблеми та перспективи трансформації суспільств (політичні, соціально-психологічні, особистісні виміри). Технологічний детермінізм Торонтської школи комунікації. Маршал МакЛюен та його теоретичний спадок. (Toronto School revisited).
Тема 15. Особливості та специфіка мас-комунікативної діяльності.
Поняття масової комунікації: специфіка та відмінності від інших видів комунікації. Напрямки та школи досліджень масової комунікації. 
Тема 16. Система засобів масової інформації 
Аудиторія, ефекти, канали. «Чотири теорії» преси. Функції ЗМІ у сучасному суспільстві. Трансформація ЗМІ (вплив технологічних змін на загальносуспільні процеси).
4. Структура навчальної дисципліни

	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	Денна форма
	Заочна форма

	
	Усього 
	у тому числі
	Усього 
	у тому числі

	
	
	л
	п
	лаб
	інд
	ср
	
	л
	п
	лаб
	інд
	ср

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	Модуль 1

	Змістовий модуль 1. 

	Тема 1.  Комунікація як базова властивість суспільної діяльності. Підходи до визначення поняття.
	
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 2. Теорія (теорії) комунікації як наука. Структура теорії, основні наукові підходи та парадигми 
	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 3. Закони комунікативної діяльності.
	
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 4. Концепція комунікації як «поділ» спільного досвіду 
	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 5. Наукові підходи Ч. Кулі та Г. Лассвелла до трактовки явища комунікації.
	
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 6. Види комунікації. 
	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 7. Міжкультурна та міжнародна комунікація.
	
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 8. Політична комунікація. 
	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Разом – зм. модуль 1
	
	16
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Змістовий модуль 2. 

	Тема 9. Моделі  аналізу комунікації
	
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 10.  Моделі  аналізу комунікації
	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 11. Семіотичний підхід до вивчення комунікації.
	
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 12. Семіотичний підхід до вивчення комунікації.
	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 13. Семіотичний підхід до вивчення комунікації.
	
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 14. Новітні технологічні виклики теорії комунікації
	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 15. Особливості та специфіка мас-комунікативної діяльності.
	
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 16. Система засобів масової інформації 
	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Разом – зм. модуль 2
	
	16
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Усього годин 
	
	32
	16
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


5. Теми семінарських занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Тема 1.  Поняття комунікації, Взаємозалежність визначення інформація-комунікація. 
1. Історичні та наукові передумови виникнення науки про комунікацію.

2. Поняття комунікації, проблеми визначення 
3. Комунікативні процеси – рівні, класифікація, ознаки
	2

	2
	Тема 2. Структура та функції комунікації 
1. Функції теорії комунікації. 
2. Функції комунікації. 
3. Комунікативні бар’єри
4. Модель Р. Якобсона
	2

	3
	Тема 3: Невербальна комунікація
1. Види. 
2. Характерні особливості невербальної комунікації.
3. Прикладний аналіз засобів невербальної комункації
	2

	4
	Тема 4: Вербальна комунікація
1. Поняття вербальної комунікації
2. Поняття тексту та його аналіз. Дискурс.
3. Відмінності вербальної та невербальної комунікації
4. Постмодерністські трактовки тексту.
	2

	5
	Тема 5: Моделі комунікації. 
1. Модель симетрії Т. Ньюкомба, 

2. «Універсальна модель» Дж. Гербнера, 
3. Модель Вестлей-МакЛіна.
4. Модель Р. Молеса
	2

	6
	Тема 6. Моделі комунікації. 

1. Трансакційна модель Е. Берн

2. Модель Б. Берельсон, 
3. Модель двоступеневої комунікації П. Лазарсфельда («Personal inflence»)
4. Семіотичні моделі.
	

	7
	Тема 7. Технологичний детермінізм Торонтської школи соціології (Г. Іннес, М.МакЛюен, Р. Онг)
1. Проблема носія передачі інформації (повідомлення)

2. Трансформація засобів передачі інформації та трансформація суспільств
3. «Холодні» та «гарячі» канали комунікації
	2

	8
	Тема 8. Новітні тенденції у комунікативних відносинах 
1. Конвергенція засобів комунікації

2. Технологічні зміни у каналах комунікації та зміна в структурі комунікації.
3. Новітні тенденції у політичній та міжнародній комунікації.
	2


6. Теми практичних  занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	
	

	2
	
	

	...
	
	


7. Теми лабораторних  занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	
	

	2
	
	

	...
	
	


8. Самостійна  робота
	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	
	...

	2
	
	...

	
	
	


9. Індивідуальне навчально -дослідне завдання

Орієнтовні теми індивідуальнихдослідницьких робіт (есе) в межах навчальної дисципліни «Теорія і практика комунікацій»

1. Дослідження структури міжнародної комункації. 

2. Дослідження невербальної комунікації особи.
10. Методи контролю

Контроль виконання курсової роботи включає поточний контроль за виконанням розрахунків за трьома розділами та захист перед комісією. Оцінка виконання та захисту курсової роботи проводиться за 100-бальною шкалою.

11. Розподіл балів, що присвоюється студентам

100 балів: 

50 – поточна успішність

50 – іспит

Поточна успішність складає: 50 – активність на семінарських заняттях та за виконання індивідуальних навчально-практичних завдань (оцінки «3», «4», «5» або «0»).
Оцінювання знань студента здійснюється за 100-бальною шкалою (для екзаменів і заліків).

Шкала оцінювання: вузу, національна та ECTS

	Оцінка  ECTS
	Оцінка в балах
	За національною шкалою

	
	
	Екзаменаційна оцінка, оцінка з диференційованого заліку
	Залік

	А
	90 – 100
	5
	Відмінно
	Зараховано

	В
	81-89
	4
	Дуже добре 
	

	С
	71-80
	
	Добре
	

	D
	61-70
	3
	Задовільно 
	

	Е 
	51-60
	
	Достатньо
	


Протягом семестру проводиться не менше двох модулів або колоквіумів чи контрольних робіт або інших видів контролю. Максимальна кількість балів, яка встановлюється для цих видів контролю, а також відповідність оцінок FX та F у шкалі ECTS, у балах та національній шкалі визначається Вченими радами факультетів або кафедрами, які забезпечують викладання відповідних дисциплін.

3. Методичне забезпечення

4. Рекомендована література

Базова

1. Бергер П., Лукман К. Социальное конструирование реальности. Трактат по социологии знания. Пер. с агл. Е.Руткевич. М., 1995
2. Брайант, Дженнингз, Томпсон, Сузан. Основы воздействия СМИ.— М.: Издательский дом «Вильямс», 2004.
3. Зернецька О. В. Глобальний розвиток систем масової ко​муні​ка​ції і міжнародні відносини.— К.: Освіта, 1999..

4. Почепцов Г. Г. Теория коммуникации.— М.: Рефл-бук; К.: Ваклер, 2003.
5. Почепцов Г. Г. Теория и практика коммуникации. — М., 1998.
6. Різун В. В. Теорія масової комунікації // Електронна бібліотека Інституту журналістики (www.journ.univ.kiev.ua).

7. Різун В. В. Природа й структура комунікативного процесу // Електронна бібліотека Інституту журналістики (www.journ.univ.kiev.ua).

8. Іванов В. Ф. Соціологія масової комунікації: Навч. посіб. - ркаси: Вид-во ЧДУ, 2003.

9. Масова комунікація: Підручник / А. З. Москаленко, Л. В. Губерський, . Ф. Іванов, В. А. Вергун. — К.: Либідь, 1997.
10. Фінклекр Ю. Е. Мас-медіа та влада: технологія взаємин. — Львів:Аз-Арт, 2003.
11. Науменко Т. В. Массовая коммуникация: теоретико-методологическийанализ. — СПб.: Питер, 2003.
12. Сиберт С., Шрам У., Питерсон Т. Четыре теории прессы. — СПб.:Питер, 1998.

13. Система средств массовой информации России / Под ред. . Н. Засурского. — М.: Феникс, 2003.
14. Харрис Р. Психология массовых коммуникаций. — СПб.:Прайм-Еврознак, 2003.

15. Яковлев И.П. Основы теории коммуникаций. СПб., 2001.
16. Communication and Democracy (ed. M.McCombs, D.L.Shaw, D.Weaver). – 1997.

17. Communication As... Perspectives on Theory (ed. Shehpard G.J., John J.St., Striphas T.) – 2006.

18. Communication Theories: Origins, Methods, and Uses in the Mass Media (ed. Severin, Tankard). – 2001. 

19. Cragan J.F. Shields D.S. Understanding  communication theory: the communicative forces for action. – 1998.
20. DeFleur M., Ball-Rokeach S. theories of Mass Communication/ - 1976.
21. DeFleur M., Lowery S. Milestones in Mass Communication research. Media Effects. – 1995.
22. Evolution of Communication Systems. A Comparative Approach. (ed. Kimbrough Oller D., Griebel U.). -  2004.
23. Explorations in Communication and History (ed. B.Zelizer). – 2008.
24. Goban-Кlas Т. Media і komunikowanie masove. Teorie і analizy prasy, radia, telewizji і Intemetu. — Warszawa-Кraków: Wydawnictwo naukowePWN, 1999
25. Gorman L., MacLean D. Media and Society into 21st Century. – 2009.
26. Habermas J. The theory of Communicative Action. Boston.
27. Habermas J. Communication and the Evolution of Society. – 1979.
28. Gerbner G. Against the Mainstream. – 2002.
29. Katz E., P. Lazarsfeld. Personal influence. – 1955.
30. Lorimer R. Mass Communications. A comparative introduction. – 1994.
31. McCombs M. Setting the Agenda. The Mass Media and Public Oppinion. – 2004.
32. McQuail D. McQuail’s Mass Communication Theory. – 2005.
33. McQuail D. Windahl S. Communication Models. – 1994. 
34. Schramm W., Roberts D.S. Processes and Effects of Mass Communication. – 1971
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